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Apresentacao

Neste ementario, vocé encontrara a descrigdo de cada disciplina que compde o Programa de Mestrado
Profissional da FDC, com seu respectivo objetivo geral e os principais conceitos que serao tratados.

Se vocé ainda esta participando do processo seletivo, este ementario € um recurso importante, que lhe permite
conhecer melhor o Programa para uma tomada de decisdo mais consciente.

Mas, se ja é aluno do Programa, este € um documento norteador. Consulte sempre o Regulamento do Programa.

Atenciosamente,

Geréncia do Programa de Mestrado Profissional — Gestdao Contemporanea das Organizagoes
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A estratégia, tanto como um aspecto da pratica de negdcios quanto um campo de pesquisa cientifica, apresentou
uma evolugdo significativa nos ultimos cinquenta anos, acompanhando as mudangas sociais, econémicas e
tecnologicas que alteraram drasticamente a gestdo das empresas. Houve um desenvolvimento ndo apenas da
concepgéo sobre o que é estratégia e quais sdo os conceitos-chave e ferramentas, mas também do entendimento
de como seu exercicio deve ser orientado. Esta disciplina tem por objetivo discutir os fundamentos tedricos que
embasam questbes primordiais em estratégia (como as firmas formam suas vantagens competitivas e como as
pessoas estdo implicadas nessa dindmica, afetando-a) e trabalhar abordagens mais recentes de estratégia. Serdo
abordadas diversas correntes do pensamento em estratégia, que integram multiplas perspectivas e que possuem
grande apelo junto aos gestores. Além disso, serdo discutidos temas contemporaneos, oferecendo um quadro
conceitual rico tanto para o aprofundamento tedrico quanto para a pratica do estrategista.

Objetivos de Aprendizagem

Conhecer e diferenciar abordagens no campo da estratégia.

Compreender e discutir os fundamentos do pensamento em estratégia a partir de multiplas correntes e
perspectivas teoricas: economia industrial, teoria dos recursos, perspectiva do conhecimento, capacidades
dinamicas, capacidade relacional e microfundamentos.

Promover uma analise critica e fundamentada sobre as origens das vantagens competitivas.

Avaliar as implicagdes praticas e gerenciais decorrentes das diversas perspectivas tedricas em estratégia.
Conhecer pesquisas e desenvolvimentos em curso e refletir sobre abordagens contemporaneas em estratégia.
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A evolugéo do pensamento em liderancga e suas principais abordagens tedricas. Das teorias classicas centradas nos
tracos e caracteristicas individuais as perspectivas contemporaneas baseadas em relagées, influéncia, contexto e
complexidade. O papel dos seguidores na construgdo da liderancga. Lideranga compartilhada e redes de influéncia
nas organizagoes. Liderangca e bem-estar no trabalho: saude mental, burnout e gestao da energia. Lideranga em
ambientes hibridos e em contextos de transformagéo tecnoldgica. Inteligéncia Artificial, tomada de deciséo e o futuro
da liderancga. Lideranga adaptativa, teoria contingencial e lideranca em sistemas complexos. Lideranga responsavel
e ética, sustentabilidade e accountability na atuagao dos lideres. Tendéncias contemporaneas e perspectivas futuras
da pesquisa e da pratica em lideranca.

Objetivos de Aprendizagem

Analisar criticamente a evolugdo do pensamento em lideranga, compreendendo os pressupostos,
contribuigbes e limitagdes das diferentes abordagens tedricas e sua aplicagéo aos desafios organizacionais
contemporaneos.

Compreender a lideranga como um fenémeno relacional, contextual e dinamico, reconhecendo o papel das
interagdes sociais, dos seguidores, das redes de influéncia e das caracteristicas do ambiente na construgéao
dos processos de liderancga.

Avaliar os desafios da atuagdo em contextos organizacionais complexos e em transformagéo, considerando os
impactos das mudancgas tecnoldgicas, das novas formas de trabalho e das crescentes demandas por
adaptacgao, inovagao e aprendizagem continua.

Integrar principios éticos, de responsabilidade, sustentabilidade e bem-estar a pratica da liderancga, refletindo
sobre seus impactos para individuos, organizacdes e sociedade.

Desenvolver capacidade de reflexdo e agéo critica sobre os futuros da lideranga, formulando respostas e
estratégias compativeis com os desafios organizacionais e sociais emergentes.
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(15 horas/aula - 1 crédito)

Essa disciplina aborda o conceito de grandes desafios da sociedade (grand societal challenges / GCs) e seu impacto
nas organizagbes, explorando origens, efeitos e estratégias de enfrentamento. Com enfoque em questées
complexas como mudangas climaticas, desigualdade e saude global, o curso capacita lideres organizacionais a
integrar respostas aos GCs nas praticas e estratégias empresariais. O papel da inovagao e do empreendedorismo
na abordagem dos GCs é discutido, sugerindo que a solugao de problemas criativos e novos modelos de negécios
sédo fundamentais para o progresso significativo. O curso conecta pesquisa académica e praticas do mundo real,
preparando lideres atuais e futuros para transformar os GCs em oportunidades de avango social e sucesso
empresarial.

Objetivos de Aprendizagem

e Compreender a natureza e a complexidade dos GCs e como estes influenciam as organizagoes.

e Explorar o papel da inovagao e do empreendedorismo no enderecamento dos GCs e introduzir o conceito de
negaocios sociais e de impacto, bem como movimentos de impacto em negécios como o “Sistema B” e
“Capitalismo Consciente”, discutindo o possivel papel do setor privado na transformagéo da realidade do pais
e as oportunidades de negdcio existentes nesse contexto.

e Praticar a analise de grandes desafios da sociedade e o planejamento de impacto focado na idealizagao de
solugdes a serem realizadas por organizagdes em prol do enfrentamento de grandes desafios.

Bibliografia Basica

. ERTHAL, Alice; WEGNER, Douglas. Introduction to Grand Challenges in Management. In: ERTHAL, Alice; WEGNER,
Douglas (Ed.). Strategy and leadership for grand societal challenges: bridging theory and practice. New York: Routledge,
2026. DOI: 10.4324/9781003623533-1.

e George, G., Howard-Grenville, J., Joshi, A., & Tihanyi, L. (2016). Understanding and tackling societal grand challenges
through management research. Academy of Management Journal, 59(6), 1880-1895.

e  Voegtlin, C., Georg Scherer, A., Stahl,G. K., & Hawn, O. (2022). Grand Societal Challenges and Responsible Innovation.
Journal of Management Studies, Wiley Blackwell, vol. 59(1), pages 1-28. Ferraro, F., Etzion, D., & Gehman, J. (2015).
Tackling grand challenges pragmatically: Robust action revisited. Organization Studies, 36(3), 363-390.
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METODOLOGIA DO TRABALHO CIENTIFICO

(15 horas/aula - 1 crédito)

A metodologia cientifica é o coragdo do programa de mestrado, a medida que instrumentaliza os alunos a produzir
novos conhecimentos em gestdo segundo as normas validadas pela comunidade cientifica internacional. Essa
disciplina trata do processo de pesquisa e de produgdo cientifica, desde as bases conceituais do conhecimento até
o0s métodos de coleta e analise de dados. A disciplina aborda trés topicos interrelacionados, ministrados por diversos
professores e distribuidos da seguinte forma: 1. Epistemologia (5hrs); 2. Metodologia Qualitativa (20hrs); 3.
Metodologia Quantitativa (20hrs). Epistemologia: Cientistas sociais desenham suas metodologias de pesquisa a
partir de diferentes premissas epistemologicas. Ainda que néo deliberadas, elas estéo la. Ora, bons pesquisadores
tém obrigagao de entender os principios basicos epistemologicos que sustentam uma investigagdo (Easterby-Smith
et al., 2015) para tomarem decisbes sobre o rumo dessa e sobre o papel reflexivo que pretendem desempenhar.
Essa consciéncia, relacionada ao entendimento das teorias do conhecimento, melhora a qualidade de qualquer
pesquisa empreendida e a capacidade do pesquisador de realizar contribuigbes significativas no seu campo. O
conhecimento epistemolégico impacta no design da pesquisa, no tipo de evidéncias necessarias e em como serao
levantadas e interpretadas. Ao apresentar as diferentes abordagens relacionadas ao conhecimento cientifico, a
epistemologia aborda assim a diversidade dos limites, dos métodos e dos objetivos de cada uma.

Objetivos de Aprendizagem

e Conhecer e diferenciar os diferentes posicionamentos ontolégicos nas ciéncias;. Conhecer e diferenciar
epistemologias nas ciéncias sociais, notadamente: positivista, teoria critica e construtivista;. Compreender os
conceitos centrais de racionalismo (Popper), paradigmas (Khun), incomensurabilidade, interdisciplinaridade e
complexidade (Morin);. Associar a importancia da coeréncia e rigor epistemolégico ao desenvolvimento de
pesquisas;. Possibilitar o dominio critico para a construgdo de conhecimento na area da Gestao. Metodologia
Qualitativa:. A metodologia qualitativa busca responder ao “porqué” e “como” do comportamento humano,
além de tratar de informagdes que nao sao facilmente quantificaveis ou reduzidas a valores numéricos. A
analise qualitativa enfoca assim significados subjetivos e estabelece descrigbes ricas em vez de métricas
quantificaveis;. A disciplina engloba desde a estratégia metodoldgica conhecida como Estudo de Caso, até
métodos de coleta e analise de dados. Sobre o Estudo de Caso, a disciplina aborda as condig¢des e
adequagdes dessa estratégia de acordo com os parametros: tipo de pergunta de pesquisa, controle do
pesquisador sobre as variaveis do fenébmeno e a contemporaneidade do tema. Debate o papel da teoria tanto
como fundamentagao, quanto como contribuigdo de um estudo de caso. Além disso, a disciplina trata das
definicdes relevantes para escolha e delimitagdo do caso (ou casos) a ser estudado, bem como dados e
informagdes a serem coletados;. Do ponto de vista de coleta de dados, a disciplina detalha a elaboragéo de
um roteiro e a conducao de entrevistas qualitativas. Para tanto, discute os objetivos e condigdes de pesquisa
necessarias, bem como os diversos tipos de instrumentos relacionados a entrevistas, analisando sua
adequacao. Ademais, estabelece um ambiente propicio para que os estudantes possam experimentar
abordagens praticas em entrevistas exploratorias e semiestruturadas, promovendo o debate e reflexdo acerca
de maneiras de desenvolver essa competéncia de pesquisa;. Do ponto de vista de analise de dados, a
disciplina estabelece um ambiente propicio para que os participantes possam conhecer e experimentar o
processo de analise de dados qualitativos com o apoio do software NVivo. Objetivos de Aprendizagem:.
Compreender os critérios relevantes para adogédo de uma abordagem metodoldgica baseada em estudo(s) de
caso(s), bem como suas limitagdes;. Comparar estudo(s) de caso(s) com outras abordagens metodoldgicas;.
Elaborar um plano de trabalho para uma pesquisa baseada em estudo(s) de caso(s);. Compreender os
critérios relevantes para realizagao de uma entrevista bem como de seus objetivos;. Comparar e avaliar as
principais modalidades e tipos de entrevista;. Elaborar um roteiro de entrevista basico;. Conhecer técnicas de
andlise de dados qualitativos. Metodologia Quantitativa:. A metodologia quantitativa usa modelagem
matematica e estatistica para entender o comportamento humano. No mundo financeiro, os analistas que se
baseiam estritamente em analise quantitativa sdo frequentemente chamados de "quants" ou "quant jockeys".
Em esséncia, os pesquisadores quantitativos representam uma dada realidade em termos de um valor
numérico. A analise quantitativa é aplicada a medigao, avaliagdo de desempenho, valorizagdo de um
instrumento e previsao de eventos. A disciplina fornece aos estudantes ferramentas para examinar e analisar
eventos passados, atuais e futuros. Qualquer assunto envolvendo numeros pode ser quantificado; assim, o
controle de qualidade é usado em muitos campos da gestéo, seja baseado em dados secundarios
provenientes de bases existentes, seja baseado em dados primarios coletados via questionarios (surveys), por
exemplo. Objetivos de Aprendizagem:. Enunciar o que € analise quantitativa;. Descrever a importancia da
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analise quantitativa para tomada de decisdes;. Explicar as principais técnicas e seus objetivos;. Identificar os
pré-requisitos de dados para utilizagdo das técnicas;. Identificar as principais aplicagdes da analise quantitativa
no dia a dia das organizagoes;. ldentificar a importancia da analise quantitativa na tomada de decisdes e, com
isso, sua importancia no processo de gerenciamento baseado em dados;. Calcular as principais estatisticas
utilizadas em uma pesquisa;. Interpretar as principais estatisticas para avaliagdo dos resultados de uma
pesquisa descritas em um artigo cientifico.

Bibliografia Basica

Barbosa, M. A. C., Neves, F. E. B., Santos, J. M. L., Cassundé, F. R. D. S. A., & Junior, N. F. C. (2013). “Positivismos”
versus “Interpretativismos”: o que a Administracdo tem a ganhar com esta disputa?. Revista Organizagbes em Contexto,
9(17), 1-29 https://www.metodista.br/revistas/revistas-metodista/index.php/OC/article/view/3684.

Baskarada, S. (2014). Qualitative case study guidelines. Baskarada, S. (2014). Qualitative case studies guidelines. The
Qualitative Report, 19(40), 1-25.

Bernardes, M. E. B. (2005). Por uma Abordagem Construcionista das Estratégias de Pequenas Empresas: uma alternativa
entre o empreendedor voluntario e o ambiente determinista Anais Il 3Es - Il Encontro de Estudos em Estratégias 8 a 10 de
junho de 2005, Rio de Janeiro https://www.researchgate.net/publication/341580236_Por_uma_Abordagem_Construcionis
ta_das_Estrategias_de_Pequenas_Empresas_uma_alternativa_entre_o_empreend
edor_voluntario_e_o_ambiente_determinista.

Campanario, M., Junior, M. D. F. C., & Ruiz, M. S. (2012). O modelo de Karl Popper sob a 6tica das Ciéncias Sociais
Aplicadas. Revista de Ciéncias da Administragéo, 14(32), 124- 140. https://www.redalyc.org/pdf/2735/273523616009.pdf.
Castillo-Montoya, M. (2016). Preparing for Interview Research: The Interview Protocol Refinement Framework. Qualitative
Report, 21(5).

Creswell, J. W. (2010). Projeto de pesquisa métodos qualitativo, quantitativo e misto. In Projeto de pesquisa métodos
qualitativo, quantitativo e misto. Artmed.

da Silva, E. D., & da Costa, R. S. (2019). Uma reflexao epistemoldgica sobre o status cientifico da administracdo sob a ética
dos critérios de demarcacao cientifica de Popper, Kuhn e Lakatos. Revista Ciéncias Administrativas, 25(3).
https://periodicos.unifor.br/rca/article/view/9660.

Dundon, T., & Ryan, P. (2010). Interviewing reluctant respondents: Strikes, henchmen, and Gaelic games. Organizational
Research Methods, 13(3), 562-581.

Easterby-Smith, M., Thorpe, R., Jackson, P. R., & Jaspersen, L. J. (2015). Management and business research. London:
Sage. Epistemologia:.

Eisenhardt, K. M. (1989). Building theories from case study research. Academy of Management Review, 14(4), 532-550.
Eisenhardt, K. M., & Graebner, M. E. (2007). Theory building from cases: Opportunities and challenges. Academy of
Management Journal, 50(1), 25-32.

Foss, N. J., Laursen, K., & Pedersen, T. (2011). Linking customer interaction and innovation: The mediating role of new
organizational practices. Organization science, 22(4), 980-999.

Garcia, F. C., & Bronzo, M. (2000). As bases epistemoldgicas do pensamento administrativo convencional e a critica a
teoria das organizagdes. Anais do ENAMPAD http://www.anpad.org.br/admin/pdf/eneo2000-02.pdf.

Gibbert, M., Ruigrok, W., & Wicki, B. (2008). What passes as a rigorous case study?. Strategic Management Journal,
29(13), 1465-1474.

Gil, A. C. (2008). Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. Editora Atlas SA.

Guba, E. G., & Lincoln, Y. S. (1994). Competing paradigms in qualitative research. In N. K. Denzin & Y. S. Lincoln (Eds.),
Handbook of qualitative research (pp. 105-117). London: Sage.

e Kuhn, T.S. (1995). A estrutura das revolugdes cientificas: Editora Perspectiva SA.

e Latour, B., & Woolgar, S. (1997). A vida de laboratério: a produgéo dos fatos cientificos: Relume Dumara Rio de Janeiro.

e  McGahan, Anita M.; Porter, Michael E. (1997) How much does industry matter, really? Strategic Management Journal 18,
15-30.

Morin, E., & Le Moigne, J. L. (2000). A inteligéncia da complexidade. Ed. Fundagéo Peirdpolis.

Munck, L., & Souza, R. B. (2010). Estudos organizacionais: uma relagéo entre paradigmas, metanarrativas, pontos de
intersecao e segmentacoes tedricas. Revista Pretexto, 11(2), 95- 112
http://revista.fumec.br/index.php/pretexto/article/view/647.

e Newbert, S. L. (2008) Value, Rareness, Competitive Advantage, and Performance: A Conceptual-level empirical
investigation of the resource-based view of the firm. Strategic Management Journal 29 (7), 745-768.

e Nogoes de Probabilidade e Estatistica — 72 edigao, 3° reimpressao revista, 2015, Edusp- Editora da Universidade de Sao
Paulo. Em co-autoria com Antonio Carlos P. de Lima, ver http://www.ime.usp.br/~noproest.

e  Popper, K. R. (2004). A logica da pesquisa cientifica: Editora Cultrix.

e Serva, M., Dias, T., & Alperstedt, G. D. (2010). Paradigma da complexidade e teoria das organizagdes: uma reflexao
epistemoldgica. Revista de Administragdo de Empresas, 50(3), 276-287. https://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0034-
75902010000300004 &script=sci_abstract&ting=pt.

e  Spradley, J. P. (2016). The ethnographic interview. Waveland Press.

e Terence, A. C. F., & Escrivao Filho, E. (2006). Abordagem quantitativa, qualitativa e a utilizagdo da pesquisa-agéo nos
estudos organizacionais. Encontro Nacional de Engenhariade Produgao, 26, 1-9.
https://www.abepro.org.br/biblioteca/ENEGEP2006_TR540368_8017.pdf. Metodologia Qualitativa:.
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e Yin, R. K. (2015). Estudo de Caso: Planejamento e métodos. Bookman editora. Metodologia Quantitativa:.
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(30 horas/aula - 3 créditos)

Esta disciplina visa introduzir o aluno no mundo dos procedimentos que regem a elaboragdo de um projeto de
dissertagdo. Ao focar nas técnicas e metodologias do trabalho cientifico, ela constitui uma ponte entre a disciplina
de Metodologia Cientifica e a dissertagdo do Mestrado. Sua importéncia € central, pois sera aqui que os alunos
poderdo conhecer e exercitar a construgao do projeto e da dissertagédo. A disciplina € composta pela apresentagdo
de estratégias para a construgdo de um projeto de dissertagéo e pelos métodos qualitativos e quantitativos mais
usuais em um mestrado profissional.

Objetivos de Aprendizagem

e Oferecer aos participantes uma visdo ampla sobre como formular o projeto de dissertagao.
e Proporcionar uma revisita ao pré-projeto de dissertagdo proposto durante o processo de selegao para o MPA,
bem como ao seu aprofundamento.

Bibliografia Basica

e Alvensson, M., & Sandberg, J. (2011). Generating Research Question Through Problematization. Academy of Management
Review, 36(2), 247-271. Disponivel em: https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=aa50446a-9072-33c3-bfc8-
1930e7d7eaeb. Acesso em: 31 mar. 2025.2.

e Bagozzi, R.P., Yi, Y., & Philips, L. W. (1991). Assessing construct validity in organizational research. Administrative Science
Quarterly, 36(3), 421-458. Disponivel em: https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=330fd506-5b28-3169-bf4d-
7817f4ca9667. Acesso em: 31 mar. 2025.

Bardin, L. (2011). Analise de contetdo. Lisboa: Edi¢des.

e Bjgrnholt, M., & Farstad, G. R. (2014). ‘Am | rambling?’ On the advantages of interviewing couples together. Qualitative
Research, 14(1), 3-19. Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/25916373
2_'Am_|_rambling'_on_the_advantages_of interviewing_couples_together. Acesso em: 31 mar. 2025.

e Boava,D.L.T., &Macedo, F. M. F. (2011). Contribuigbes da fenomenologia para os estudos organizacionais. Cadernos
EBAPE.BR, 9, 469-487. Disponivel em: https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=aa0146e7-92c1-3559-bf58-
1¢55d207497b. Acesso em: 31 mar. 2025.

e Bono, J. E., & McNamara, G. (2011). Publishing in AMJ—part 2: Research design. Academy of management journal, 54(4),
657-660.

e Covin, J. G., & McMullen, J. S. (2019). Programmatic research and the case for designing and publishing from rich,
multifaceted datasets: Issues and recommendations. Journal of Business Research, 101, 40-46. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publica tion/334838641_Programmatic_research_and_the_case_for_designing_and_p
ublishing_from_rich_multifaceted_datasets_lIssues_and_recommendations. Acesso em: 31 mar. 2025. *7°,

e  Creswell, J. W. (2007). Qualitative inquiry and research design: Choosing among five approaches. Sage publications. *A
biblioteca ndo possui este livro em formato impresso e online. O aluno podera pesquisar este titulo no Google.

e Creswell, J. W. (2021). Projeto de pesquisa: métodos qualitativos, quantitativos e misto (52 ed.). Porto Alegre: Bookman.
Disponivel em: htt ps://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/9786581334192/epub
cfi/6/2[%3Bvnd.vst.idref%3Dcover.xhtml]!/4/2[page_il/2%4051:1. Acesso em: 31 mar. 2025.

e  Disponivel no Pergamum. Acesso em: 31 mar. 2025.

. Dorobantu, S., Gruber, M., Ravasi, D., & Wellman, N. (2024). The AMJ Management Research Canvas: A tool for
conducting and reporting empirical research. Academy of Management Journal, 67(5), 1163—1174. Disponivel em:
https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=06316414-dadf-394e-aff7-c27c7c208495. Acesso em: 31 mar. 2025.

e  Farias Filho, J. R., Marchisotti, G. G., Maggessi, K. M. F., & Miranda Junior, H. L. (2018). Método de pesquisa misto para
identificagdo do problema de pesquisa. Conhecimento e Diversidade, 10(22), 88-102. Disponivel em: https://revistas.un
ilasalle.edu.br/index.php/conhecimento_diversidade/article/view/5155. Acesso em: 31 mar. 2025.

e Gil, A. C. (2024). Métodos e técnicas de pesquisa social (72 ed.). Sdo Paulo: Atlas. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/boo
ks/9788597020991/epubcfi/6/2[%3Bvnd.vst.idref%3Dcover]!/4/2/2%4051:1. Acesso em: 31 mar. 2025.

e Gomes, A. F., & Santana, W. E. P. (2010). A histéria oral na analise organizacional: A possivel e promissora conversa entre
a histéria e a administragéo. Cadernos EBAPE.BR, 8(1), 2-18. Disponivel em: https://research.e
bsco.com/linkprocessor/plink?id=6a5817f5-7b64-3a4c-a463-2f8ecc6e1448. Acesso em: 31 mar. 2025.

e  Glnther, H. (2006). Pesquisa qualitativa versus pesquisa quantitativa: Esta é a questdo? Psicologia: Teoria e Pesquisa,
22(2), 201-210. Disponivel em: https ://www.scielo.br/j/ptp/a/HMpC4d5cbXsdt6RqgbrmzZk3J/?format=pdf&lang=pt. Acesso
em: 31 mar. 2025.

e Gupta, R. K., & Awasthy, R. (2015). Qualitative Research in Management: Methods and Experiences. Sage Publications
Pvt. Ltd. Disponivel em: https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=4e4691ff-8677-3192-a6a4-49d4f8c67841.
Acesso em: 31 mar. 2025.
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Hair Jr., J. F., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (2009). Analise multivariada de dados (62 ed.).
Porto Alegre: Bookman. Disponivel em: https:// integrada.minhabiblioteca.com.br/reader/books/978857780534 1/pageid/0.
Acesso em: 31 mar. 2025.

Harley, B., & Faems, D. (2016). Theoretical progress in management studies and the role of qualitative research. Journal of
Management Studies, 54(3), 366-367. Disponivel em: https://research.e bsco.com/linkprocessor/plink?id=6eb45b8c-9e77-
3e33-ae28-bc237eac6d2b. Acesso em: 31 mar. 2025.

Hoorani, B. H., Nair, L. B., & Gibbert, M. (2019). Designing for impact: The effect of rigor and case study design on citations
of qualitative case studies in management. Scientometrics, 121, 285-306. Disponivel em: https://www.researchgate.net/pu
blication/334450191_Designing_for_impact_the_effect_of _rigor_and_case
_study_design_on_citations_of_qualitative_case_studies_in_management. Acesso em: 31 mar. 2025.

Leite Filho, G. A., & Martins, G. A. (2006). Relag&o orientador-orientando e suas influéncias na elaboragéo de teses e
dissertacoes. Revista de Administragao de Empresas, 46, 99-109. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/rae/a/vwg6Yv6dm8fySXSYWijkCfqd/ Acesso em 31 mar. 2025.

Li, X., Shi, M., & Wang, X. (2019). Video mining: Measuring visual information using automatic methods. International
Journal of Research in Marketing, 36(2), 216-231. Disponivel em: https://www.researchgate.net/publication/3454803
09_Video_mining_Measuring_visual_information_using_automatic_methods. Acesso em: 31 mar. 2025.
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A incorporagéo da inteligéncia artificial (IA) nas organizagbes esta revolucionando a forma como empresas operam
e tomam decisbes. Com potencial para aumentar substancialmente a produtividade, a IA automatiza tarefas
rotineiras, liberando os colaboradores para se concentrarem em atividades de maior valor estratégico e criativo
(Enholm et al., 2022; Fang et al., 2023). Além disso, a IA aprimora a precisdo e a eficiéncia de processos
empresariais, como a analise de dados e a previsdo de demandas, proporcionando as empresas uma vantagem
competitiva significativa. Por exemplo, ao utilizar IA para analisar grandes volumes de dados, as empresas
conseguem identificar tendéncias e padrées que seriam imperceptiveis manualmente, resultando em decisées mais
embasadas e estratégias de negocios mais eficazes (Davenport & Ronanki, 2018; Fang et al., 2023). No entanto, a
implementagéo da IA nas organizagbes também apresenta desafios e suscita preocupacées. Um dos principais
obstaculos é a necessidade de uma infraestrutura tecnologica robusta e de profissionais qualificados para o
desenvolvimento e manutengdo dos sistemas de IA (Enholm et al., 2022; Bughin et al., 2018). Além disso, ha
questbes éticas relacionadas a privacidade e ao uso de dados, bem como o impacto potencial no mercado de
trabalho, a medida que a automagdo ameaca substituir fungées tradicionais (Attard-Frost, De los Rios, & Wallters,
2023; West, 2018). Portanto, para que a integracdo da IA seja bem- sucedida e responsavel, é essencial que as
organizagles invistam em educagéo e treinamento continuos, além de estabelecer diretrizes claras e transparentes
sobre o uso ético e seguro dessas tecnologias (Bankins & Formosa, 2023; Wilson, Daugherty & Morini-Bianzino,
2017). Alinhando-se ao objetivo do Programa de "compreender e aplicar tendéncias globais, cenarios e questbes
éticas para propor solugbes organizacionais fundamentadas” e "traduzir o conhecimento teérico de ponta em praticas
gerenciais que contribuam para individ uos e organizagbes e atendam a metas de desenvolvimento", a disciplina
proposta visa orientar os participantes a maximizar sua experiéncia no VI Férum do Conhecimento, por meio de
leitura prévia, bem como sistematizar a reflexdo adquirida a partir da experiéncia.

Objetivos de Aprendizagem

e Compreender e aplicar tendéncias globais relacionadas a Inteligéncia Artificial para propor solugdes
fundamentadas;.

e Desenvolver conhecimentos gerenciais sobre uso da Inteligéncia Artificial bem como aspectos éticos, morais e
legais envolvidos;.

e Conhecer praticas, recursos e tecnologias referentes a Inteligéncia Atrtificial que possam ser utilizados pelas
pessoas e organizagdes;.

e Discutir a relevancia da inteligéncia artificial e os desafios futuros.

Bibliografia Basica
Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragbes.

e Bankins, S., & Formosa, P. (2023). The ethical implications of artificial intelligence (Al) for meaningful work. Journal of
Business Ethics, 185(4), 725-740. DOI https://doi.org/10.1007/s10551-023-05339-7.

e Chen, X,, Zou, D., Xie, H., Cheng, G., & Liu, C. (2022). Two decades of artificial intelligence in education. Educational
Technology & Society, 25(1), 28-47.

° Fang, B., Yu, J., Chen, Z., Osman, A. |, Farghali, M., lhara, |., ... & Yap, P. S. (2023). Artificial intelligence for waste
management in smart cities: a review. Environmental Chemistry Letters, 21(4), 1959-1989.

o  Krakowski, S., Luger, J., & Raisch, S. (2023). Artificial intelligence and the changing sources of competitive advantage.
Strategic Management Journal, 44(6), 1425-1452.

. Palomares, |., Martinez-Camara, E., Montes, R., Garcia-Moral, P., Chiachio, M., Chiachio, J., ... & Herrera, F. (2021). A
panoramic view and swot analysis of artificial intelligence for achieving the sustainable development goals by 2030:
Progress and prospects. Applied Intelligence, 51, 6497-6527.
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Como numa caminhada, iniciaremos constatando o grande clamor por ética em nossa sociedade e nos negécios;
bem como seus usos e abusos. Passaremos esclarecendo os principais conceitos e alguns mitos relacionados a
ética. Em seguida, um breve histérico do desenvolvimento e desdobramentos da Etica aplicada a gestdo e aos
negocios. Seguiremos apresentando, através de um caso pratico, as principais teorias éticas e sua relevancia no
enfrentamento dos desafios éticos contemporaneos. Veremos como o tema da confianga nos permite tratar as
questbes e dilemas éticos articulando as dimensées pessoal, organizacional e sistémica. Ela também conecta
passado e futuro, ajuda a reduzir complexidade e a enfrentar incertezas. Encerraremos refletindo sobre a relagdo
entre confianga e legado, unindo as virtudes da coragem e humildade.

Objetivos de Aprendizagem

e Conjugar Etica com exceléncia.
e Saber reconhecer um dilema ou problema ético na organizagao.

e Desenvolver a capacidade reflexiva e critica para lidar com questdes éticas complexas no ambiente
corporativo.

e Aprender a articular as principais teorias éticas no processo de tomada de decisao.
e Reconhecer a dimensao ética da Confianga e sua forga vital para as pessoas, organizagdes e sociedade.

Bibliografia Basica

¢ MAYER, R. C.,, DAVIS, J. H., & SCHOOORMAN, F. D. An Integrative Model of Organizational Trust. Academy of
Management Review, 20(3), 1995, p. 709-734. 3.
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A implementagéo é uma dimensé&o essencial de qualquer atuagdo estratégica juntamente com praticas e processos
de planejamento, monitoramento e avaliagdo (Jarzabkowski & Fenton, 2006). N&ao obstante, falhas de
implementagéao figuram como as principais causas do desempenho insatisfatorio (Kaplan & Norton, 2008; Bossidy &
Charam, 2002; Sull, 2015). Logo, a exceléncia na implementagdo de estratégias ndo raro é considerada uma
prioridade para lideres empresariais na Asia, Europa e Estados Unidos, dentre uma lista de cerca de 80 tépicos,
incluindo inovagéao, instabilidade geopoalitica e crescimento do faturamento (Sull, 2015). Com efeito, a implementagdo
bem-sucedida de estratégias planejadas é uma das maiores dificuldades que as organizagbes enfrentam para obter
retornos acima da média em seus mercados de atuacdo (Cruz & LO6tfi, 2017). Trata-se entdo de uma questdo
complexa, que esta no centro da atencgdo e da pratica de gestores ao redor do mundo. A literatura académica indica
a necessidade de desenvolver uma melhor compreensdo da dindmica adaptativa dos processos de atuagao
estratégica. Isso significa ampliar o foco no desenho de estruturas, sistemas e incentivos em torno dos planos para
como as pessoas has organiza¢des entendem e implementam esses planos na pratica (Weiser et al., 2020) . Nesse
sentido, a disciplina IMPLEMENTACAO ESTRATEGICA busca oferecer aos participantes uma incursdo em um caso
real de atuagdo estratégica, no qual terdo a oportunidade de analisar e propor questées relativas a quatro principais
aspectos da implementagéao: a) coordenagéo e alinhamento organizacional; b) papéis da alta administragdo e média
geréncia; ¢) comunicagéo, discursos e narrativas; d) ferramentas, incentivos e recompensas; e e) disponibilizagao e
alocagdo de recursos. Estima-se que essa experiéncia possa ser Uutil para que os participantes possam avaliar
processos de implementagédo de estratégia, criando planos de intervengdo a serem colocados em pratica em seus
contextos de atuagao.

Objetivos de Aprendizagem

e A Disciplina representa uma jornada de aprendizagem orientada para os seguintes objetivos:.

e saber dos desafios de implementacgéo para a promogao do desempenho organizacional;.

e compreender os conceitos e teorias que buscam explorar os aspectos criticos da implementacéo;.

e assimilar as complexidades de implementagéo associadas a disponibilizagédo e alocagao de recursos; papéis
da alta administragdo e média geréncia; comunicagao, discursos e narrativas; ferramentas, incentivos e
recompensas;.

e aplicar essas quatro dimensodes para avaliar processos de implementacao estratégica;.

e criar planos de intervengao a serem colocados em pratica em contextos organizacionais.

Bibliografia Basica
Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragées.

e  Cruz, M., Lotfi, S. (2017). Pontos criticos na implementagéo de estratégias em empresas brasileiras. DOM, 11(33), p. 24-29,
set.

e Jarzabkowski, P. & Fenton, E. 2006. Strategizing and Organizing in Pluralistic Contexts. Long Range Planning, Volume 39,
Issue 6, 631-648.

e Kaplan, R. & Norton, D. 2008. Execution Premium: Linking Strategy to Operations for Competitive Advantage. Harvard
Business Press.

e  Martins, H., Burcharth, A., Fernandes, B. (2024). Desafios e estratégias de crescimento o caso Waycarbon — Parte 2.
Estudo de caso. FDC.

e Sull, D., Homkes, R., & Sull, C. (2015). Por que a execugao falha —e o que fazer a respeito. Harvard business review,
93(3), 57-66.

e  Weiser, A. K., Jarzabkowski, P., & Laamanen, T. (2020). Completing the adaptive turn: An integrative view of strategy
implementation. Academy of Management Annals, 14(2), 969- 1031.
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Evolugéo histérica do pensamento organizacional. Andlise das principais escolas e metaforas para a compreenséo
das organizagbes como sistemas racionais, naturais e abertos. Estudo das perspectivas contemporaneas:
Contingéncia, Ecologia Populacional, Dependéncia de Recursos, Institucionalismo, Redes e Custos de Transagéo.
Abordagens criticas, pés-modernas e a questdo do poder, género e cultura. Articulagdo entre a Teoria das
Organizagbes, os grandes desafios da sociedade e a intervengao.

Objetivos de Aprendizagem

Mapear a evolugao historica das Teorias da Organizagéo e seus contextos socioecondmicos.

Comparar as premissas, contribuicoes e limitagdes das diferentes abordagens tedricas (do Taylorismo ao
Institucionalismo).

Analisar a inter-relagéo entre o ambiente, a estratégia, a tecnologia, a cultura, o poder e a estrutura
organizacional.

Aplicar lentes tedricas (metaforas) para diagnosticar fenbmenos organizacionais complexos, como mudancga,
conflito e inovagéo.

Bibliografia Basica

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. (1999). Handbook de estudos organizacionais: volume 1: modelos de analise e novas
questdes em estudos organizacionais. Atlas.

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. (2001) Handbook de estudos organizacionais: volume 2: reflexdes e novas dire¢des.
Atlas.".

CLEGG, S.; HARDY, C.; NORD, W. (2004). Handbook de estudos organizacionais: volume 3: acédo e analise
organizacionais. Atlas.".

Granovetter, M. Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness. American Journal of Sociology, 91
(1985): 481-510. https://sociology.stanford.edu/sites/sociology/files/economic_action_and_social_structure.pdf.

HALL, R. H. (2004). Organizagdes: estruturas, processos e resultados. Pearson.

Hannan, M. T., & Freeman, J. (1977). The population ecology of organizations. American Journal of Sociology, 82(5), 929-
964. https://www.researchgate.net/publication/228314106_The_Population_Ecology_of Public_Organizations.

e MORGAN, G. (2015). Imagens da organizagdo. Atlas.
e NASCIMENTO, P. T. D. S. (Ed.). (2025). The objectivity of intersubjectivity: objective social knowledge within and around
organizations. Cadernos EBAPE. BR, 23(3), €2024-0144. https://doi.org/10.1590/1679-395120240144x.
e SCOTT, W. R. (2003).0Organizations: rational, natural, and open systems. (5 th ed.) Prentice Hall.
e Souza, E. M. D., & Aguiar, A. C.. (2011). Publicagdes pdéstumas de Henri Fayol: revisitando sua teoria administrativa. RAM.
Revista De Administragdo Mackenzie, 12(1), 204-227. https://doi.org/10.1590/S1678-69712011000100008*.
e Vargas, M. R. M. (1998). Configuragaéo de poder nas organizagdes: o caso da Embrapa. Revista de Administragéo
Contemporanea, 2(3), 89-107.https://doi.org/10.1590/S1415-65551998000300006*.
fdc.orgbr
CAMPUS ALOYSIO FARIA CAMPUS BELO HORIZONTE CAMPUS SAO PAULO ASSOCIADOS REGIONATS
Av. Princesa Diana, 760 - Alphaville R. Bernardo Guimaraes, 3071 R. Gomes de Carvalho, 1609 A FDC trabalha em parceria com
Lagoa dos Ingleses, Nova Lima - MG Santo Agostinho, Belo Horizonte - MG Vila Olimpia, Sao Paulo - SP regionais em todo o Brasil. Cons
34018-006 30140-083 04547-006 associado mais proximo a sua re

20



Dom
Cabral

FOC

Fundacao

Nucleo Especifico — 60h

O aluno escolhe no minimo 4 disciplinas entre as 10 opgdes.

fdc.orgbr

CAMPUS ALOYSIO FARIA
Av. Princesa Diana, 760 - Alphaville
Lagoa dos Ingleses, Nova Lima - MG
34018-006

CAMPUS BELO HORIZONTE
R. Bernardo Guimardes, 3071

Santo Agostinho, Belo Horizonte - MG
30140-083

CAMPUS SAO PAULO
R. Gomes de Carvalho, 1609
Vila Olimpia, Sao Paulo - SP
04547-006

ASSOCIADOS REGIONATS
A FDC trabalha em parceria com
regionais em todo o Brasil. Cons
associado mais proximo a sua re

21



FOC

Fundacao
Dom
Cabral

(15 horas/aula - 1 crédito)

A disciplina tem como objetivo promover conhecimento sobre as diferencas humanas e compreenséo de como elas
influenciam a dindmica organizacional, que compreende o processo de tomada de decisdo, a formagéo de grupos e
analise de desempenho, o que propicia aos participantes realizar a gestdo do desenvolvimento humano em uma
organizag&o.

Objetivos de Aprendizagem

Conhecer o conceito de diferencas humana e os principais tipos.

Compreender como essas diferengas afetam o transito social das pessoas na sociedade e.

nas organizagdes.

Identificar vieses cognitivos e seu impacto na organizagéao.

Promover o conhecimento necessario para analise organizagao e implementagéo de politicas e agbes que
visem o desenvolvimento humano na organizagéo.

Bibliografia Basica

Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragées.

Alves, M. A., & Galedo-Silva, L. G. (2004). A critica da gestao da diversidade nas organizagdes. RAE: Revista de
Administragcdo de Empresas, 44(3), 20-29.

Bezerra, F. W. C,, Lima, D. F., Oliveira, F. P., Lemos, P. B. S., Muniz, C. A., & Paiva, R. F. (2022). Gestao da diversidade
nas organizagdes: Uma breve reviséo bibliografica. Research, Society and Development, 11(11), 1-12.

Gongalves, E. B. P, Espejo, M. M. S. B., Altoé, S. M. L., & Voese, S. B. (2016). Gestao da diversidade: Um estudo de
género e raga em grandes empresas brasileiras. Enfoque: Reflexdo Contabil, 35(1), 95-112. 99.
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A digitalizagdo de servigos e processos afeta os modelos de negdcios corporativos e dindmica competitiva de setores
inteiros. A transformacgé&o digital € uma mudanga organizacional que envolve um conjunto de agentes econémicos —
empresas, empreendedores e consumidores — e que gera impactos socioeconémicos em toda a cadeia de inovagéo.
Exemplos incluem a inteligéncia artificial, internet das coisas, blockchain, metaverso, “servigos gratuitos” baseados
em publicidade, bem como a “uberizagdo” de varios setores, como bancario e educacional. A transformagéo digital
representa um cenario desafiador e uma ameaga iminente para muitas empresas tradicionais ou pré-digitais, que
enfrentam mudangas profundas. A expressdo “destruicdo criativa” foi popularizada pelo economista austriaco
Joseph Schumpeter como um processo por meio do qual novos entrantes substituem as organizagbes existentes.
Cases de grandes empresas que tiveram dificuldades em lidar com descontinuidades tecnologicas importantes —
como Polaroid, Nokia e Blockbuster — alimentam o imaginario de gestores de que a “disrupgado” esta por vir e
ameacar a longevidade de seus negdcios. Esta disciplina tem por objetivo discutir a revolugdo tecnologica da
atualidade sob a perspectiva estratégica — estamos vivendo uma mudancga de paradigma? Como as inovagées
digitais afetam as organizagbes, suas estruturas e cultura? Por que muitas organizagbes ndo sobrevivem as
inovagbes de carater transformacional? Como lidar com inovagbes radicais e disruptivas? Tomando como base a
teoria neo-Schumpteriana, a disciplina examina conceitos como paradigmas técnico-econémicos, trajetorias
tecnologicas, disrupgéo, inovagéo radical e inovagédo aberta.

Objetivos de Aprendizagem

e Analisar a transformacao digital a luz da teoria neo-schumpeteriana, descrevendo as implicagdes das
revolugdes tecnologicas para a adaptagao e para a sobrevivéncia das organizagoes;.

e Identificar solugbes para os desafios organizacionais ligados a inovagao;.

o Contextualizar as discussdes da disciplina para a organizagdo em que trabalha ou ja trabalhou, utilizando uma
linguagem executiva para disseminar o conhecimento para seus pares.

Bibliografia Basica
Bibliografia em atualizagdo — sujeita a alteragées.

° Em breve.
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The globalized, interconnected and constantly changing world demands from organizations and individuals the ability
to understand contexts that are different from their own and to adapt to unfamiliar situations, especially with regard
to norms, beliefs, attitudes and behaviors from other cultures. Global mindset arises as a response to the need to
broaden our vision of the world, to understand the impact of major global challenges on our daily practice and to
better interact with individuals from other cultures. The course will discuss the concept and application of global
mindset, with a particular focus on the context of the Global South, both from an academic and practical point of view,
exploring its interfaces with the strategy and management fields.

Objetivos de Aprendizagem

To understand the importance of a global mindset for managers and leaders of organizations of different sizes
and industries, regardless of their degree of internationalization.

To discuss the impacts of cultural differences on management and leadership styles in organizations, with a
particular focus on the Global South.

To critically evaluate your own global mindset, aiming at developing your leadership capability in a global
context.

To reflect on the global mindset of your team, organization and/or industry and propose improvement actions.
To develop a rationale on the role of global mindset in your field of research, professional activity, and as a
response to society's major challenges.

Bibliografia Basica

Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragées.

Alon, I., Boulanger, M., Myers, J., & Taras, V. (2016). The development and validation of the business cultural intelligence
quotient. Cross Cultural and Strategic Management, 23(1), 78— 100.

Andresen, M., & Bergdolt, F. (2017). A systematic literature review on the definitions of global mindset and cultural
intelligence—Merging two different research streams. The International Journal of Human Resource Management, 28(1),
170-195.

Ang, S.; Van Dyne, L.; Rockstuhl, Thomas. Cultural Intelligence: Origins, Conceptualization, Evolution, and Methodological
Diversity. In: Gelfand, M. J. Chiu, C.; Hong, Y. Handbook of Advances in Culture and Psychology, vol 5, 2015. Oxford
Scholarship Online.

Barakat, L., Ramsey, J., Cretoiu, S., Lorenz, M., Rutti, R. (2014). A inteligéncia cultural como competéncia essencial para
executivos e organizagdes globais. DOM (Fundagao Dom Cabral), v. 8, n. 25.

Guo, G. C., Al Ariss, A., & Brewster, C. 2020. Understanding the global refugee crisis: Managerial consequences and policy
implications. Academy of Management Perspectives, 34(4), 531-545.

Gupta, A. K., & Govindarajan, V. (2002). Cultivating a global mindset. Academy of Management Executive, 16(1), 116-126.
Hruby, J., de Melo, R. J., Samunderu, E., & Hartel, J. (2018). Unpacking the Complexities of Global Mindset: A Multi-Lens
Analysis. In Advances in Global Leadership (Vol. 11, pp. 97- 143). Emerald Publishing Limited.

Javidan, M., & Bowen, D. (2013). The ‘Global Mindset’ of managers: What it is, why it matters, and how to develop it.
Organizational Dynamics, 42(2), 145-155.

Javidan, M., & Teagarden, M. B. (2011). Conceptualizing and measuring global mindset. Advances in global leadership, 6,
13-39.

e Javidan, M., & Zaheer, A. (2021). The Geography of Trust: Building Trust in Global Teams. Organizational Dynamics, 50(2).
o Kedia, B. L., & Mukherji, A. (1999). Global Managers: Developing A Mindset For Global Competitiveness. Journal of World
Business, 34(3), 230-251.
e Livermore, D. (2010). Leading with cultural intelligence: the new secret to success. New York: American Management
Association. Chapter 09 — Developing a culturally intelligent team.
e Malik, A. R., Cooper-Thomas, H. D., & Zikic, J. (2014). The neglected role of cultural intelligence in recent immigrant
newcomers’ socialization. International Journal of Cross Cultural Management, 14(2), 195-213.
e  Moore, Lynda. Caught in the Middle in Japan (Chapter 3). In: Javidan, M. & Walker, J.L. (2013). Developing your global
mindset: The handbook for successful global leaders. Edina, MN: Beaver's Pond Press.
e  Trajetdrias de Internacionalizagdo das Empresas Brasileiras. Navegar pelos estudos diversos do Nucleo de Estratégia e
Negdcios Internacionais da Fundagédo Dom Cabral.
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No ambiente de negocios altamente dinamico de hoje, profissionais gabaritados estdao sendo demandados para
auxiliarem as organizagbes nos seus processos de desenvolvimento. Conhecer dos processos técnicos, porém, ndo
capacita o profissional nas habilidades de intervencao e de preparar e ministrar aulas para executivos. A énfase
dessa disciplina é a de oferecer aos alunos reflexées e ferramentas praticas para abordagem e intervengdo em
organizagOes para resolugdo de problemas. Projetado para desenvolvimento de proficiéncias em uma gama de
habilidades necessarias para a pratica da consultoria e para Educagdo Executiva, os egressos poderao aplicar as
aprendizagens em aulas para executivos e nos desafios e oportunidades do mundo real, incluindo os desafios do
gestor modernos para atuar nos Grand Challenges.

Objetivos de Aprendizagem

e Entender os desafios do ensino/ aprendizagem do adulto, metodologias e o papel do professor.

e Entender os desafios unicos de interferir no processo de transformagéo organizacional e os papéis que
consultores podem desempenhar.

e Avaliar os desafios de liderar um plano de intervengéo, incluindo a entrada e contratagéo, coleta e diagnéstico,
metodologias de intervencao, implementagéo e sustentacado de mudancas.

e Agir sobre os fatores e questdes relevantes para um compromisso de consultoria e examinar suas inter-
relacoes.

e Agir proativamente sobre os desafios de aprendizagem e desenvolvimento constante do profissional
consultor/professor atuando para intervengéo, na educagao executiva e na produgdo de conhecimento.

Bibliografia Basica
Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragées.

e Appelbaum, S. H., & Steed, A. J. (2005). The critical success factors in the client-consulting relationship. Journal of
management development.

e Balogun, J. e G. Johnson (2005), Intended strategies to unintended outcomes: the impact of change recipient sense making,
Organization Studies, 26, 1573-1601.

e Berggren, C., & Soderlund, J. (2011). Management education for practicing managers: Combining academic rigor with
personal change and organizational action. Journal of Management Education, 35(3), 377-405.

e  Cunliffe, A. L. (2020). Reflexividade no ensino e pesquisa de estudos organizacionais. Revista de Administragcéo de
Empresas, 60, 64-69.

e Ferraz, A. P.D. C. M., & Belhot, R. V. (2010). Taxonomia de Bloom: reviséo tedrica e apresentacao das adequagdes do
instrumento para definigdo de objetivos instrucionais. Gestao & producéo, 17, 421-431.

e Priem, R. L. (2018). Toward becoming a complete teacher of strategic management. Academy of Management Learning &
Education, 17(3), 374-388.

e Roglio, K. D. D., & Coelho, C. C. D. S. R. (2009). A atuagao do professor em programas de educagao executiva: o
desenvolvimento de executivos efetivos. Revista Economia & Gestao, 9(19), 05-24.
Spee, A. P., & Jarzabkowski, P. (2009). Strategy tools as boundary objects. Strategic Organization, 7(2), 223-232.

e Werr, A., & Styhre, A. (2002). Management consultants-friend or foe? Understanding the ambiguous client-consultant
relationship. International Studies of Management & Organization, 32(4), 43-66.
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The course explores the Amazon as a living laboratory for leadership, strategy, and innovation in an age of complexity
and uncertainty. Through the lens of one of the world's most diverse and interconnected ecosystems, participants
examine how different views of development shape leadership mindsets, corporate strategies, and organizational
performance. Drawing on case studies, field insights, and academic research, the course challenges conventional
management assumptions and helps participants develop approaches to strategy and leadership that are applicable
across industries and geographies.

Objetivos de Aprendizagem

e At the end of this course, participants will be able to:.

e Analyze the historical, economic, social, and environmental forces that have shaped business, development,
and governance in the Amazon.

e Critically compare competing paradigms of development—including extractive, sustainable, and regenerative
approaches—and assess their implications for organizations and society.

o Differentiate and evaluate leadership mindsets regarding the relationship between business, local
development, and natural resource use.

e Assess corporate strategies that operate under conditions of uncertainty, complexity, and competing
stakeholder interests.

e Apply systems-thinking perspectives to understand interdependencies between economic, social, and
ecological systems.

e Design practical frameworks and strategic initiatives that translate Amazon-inspired insights on leadership,
resilience, and value creation to their own organizational contexts.

Bibliografia Basica

e Aloise, P. G., & Macke, J. (2017). Eco-innovations in developing countries: The case of Manaus Free Trade Zone (Brazil).
Journal of Cleaner Production, 168, 30—38. https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2017.08.212. 9.

e  Chatham House (2021). Rethinking the Brazilian Amazon. Available at: https://www.chathamhouse.org/2021/10/rethinking-
brazilian-amazon (accessed 19.02.2025). 4.

e  Colombo de Moraes C., Priscila Borin Claro, Vinicius Picanco Rodrigues (2023): Why can't the alternative become
mainstream? Unpacking the barriers and enablers of sustainable protein innovation in Brazil, in Sustainable Production and
Consumption Vol 35, available at: https://doi.org/10.1016/j.spc.2022.11.008. 9.

e Da Silva Medina G., Benno Pokorny, Bruce Campbell (2022): Forest governance in the Amazon: Favoring the emergence of
local management systems, in World Development, Vol 149, available at: https://doi.org/10.1016/j.worlddev.2021.105696. 9.

. Dias, G. N., Hamza, K. M., Lievens, A., & Moons, |. (2025). Sustainability-based value creation within a multi-stakeholder
network: Balancing expectation conflicts within the Amazon context. Business Strategy & the Environment (John Wiley &
Sons, Inc), 34(1), 116—128. https://doi.org/10.1002/bse.3981 4.

. Elf, P., Santana, J., Alfinito, S., & Hamza, K. (2025). Novel approaches to sustainable consumption and production in the
Global South: From challenging dominant assumptions to setting future debates (Editorial). Journal of Tropical Futures:
Sustainable Business, Governance & Development (JTF), 2(2), 93-96. https://doi.org/10.1177/27538931251344706 3.

e Fanning, A.L., Raworth, K. Doughnut of social and planetary boundaries monitors a world out of balance. Nature 646, 47-56
(2025). https://doi.org/10.1038/s41586-025-09385-1. Available at: https://www.nature.com/articles/s41586-025-09385-
1#Sec2 4.

e Fernandes Martins K, Teixeira D. (2024): Assessing the impact of voluntary sustainability standards in Amazonian
enterprises involved in the agai value chain, in: Heliyon, 2024 (10), available at:
https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2024.e34157. 9.

e  Fitzcarraldo (1982) by Werner Herzog.

e Fordlandia (2009) by Marinho Andrade and Daniel Augusto.

Guilherme de Queiroz-Stein, Fernanda S. Martinelli, Thomas Dietz, Karen M. Siegel (2024): Disputing the bioeconomy-
biodiversity nexus in Brazil: Coalitions, discourses and policies, Forest Policy and Economics, Vol. 158., available at:
https://doi.org/10.1016/j.forpol.2023.103101. 9.

Krenak, A. (2024). Ancestral future. John Wiley & Sons.

Nobre, A. D. (2010). The magic of the Amazon: A river that flows invisibly all around us [Video]. TED Conferences.
https://www.ted.com/talks/antonio_donato_nobre _the magic_of the amazon_a_river_that flows_invisibly_all_around_us 4.
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Ramcilovic-Suominen, S., Kroger, M., & Dressler, W. (2022): From pro-growth and planetary limits to degrowth and
decoloniality: An emerging bioeconomy policy and research agenda. Forest Policy & Economics, 144, N.PAG.
https://doi.org/10.1016/j.forpol.2022.102819. 9.

e  SALGADO, Sebastido. Amazénia. Sdo Paulo: Taschen, 2021. 528 p.

e Silveira, F., Romero, J. P., Queiroz, A., Freitas, E., & Stein, A. (2025). Economic complexity and deforestation in the
Brazilian Amazon. World Development, 185, N.PAG. https://doi.org/10.1016/j.worlddev.2024.106804. 9.

e  Spitzeck H. (2024): The Corporate Hero’s Journey — Your Path to Being an Impact Intrapreneur, Routledge, New York, pp.
53-56 and 73-75. *Solicitar Conteudo desse ebook pelo email: biblioteca@fdc.org.br.

e  Spitzeck, H., Alt, E., Travassos, J., Veloso, A. D. S., Campos, A. M., Handl, P., & Alves, B. (2024). #NotEnough-ESG &
innovation: Leveraging the potential of impact intrapreneurs (Relatério de pesquisa). Centro de Intraempreendedorismo,
Fundagédo Dom Cabral. 1.

The embrace of the serpent (2015) by Ciro Guerra.

The Territory (2022) by National Geographic.

World Economic Forum. (2020). Securing a sustainable future for the Amazon [Video].
https://www.weforum.org/videos/securing-a-sustainable-future-for-the-amazon/ 4.

o  WWF (2022): The Amazon in crisis — forest loss threatens the region and the planet. Available at:
https://www.worldwildlife.org/news/stories/the-amazon-in-crisis-forest-loss-threatens-the-region-and-the-planet/ 4.

e  Xingu (2011) by Cao Hamburger.

e Yawanawa, T., & Yawanawa, L. (2019). The Amazon belongs to humanity, let's protect it together [Video]. TED
Conferences.
https://www.ted.com/talks/tashka_and_laura_yawanawa_the_amazon_belongs_to_humanity let_s protect_it_together 4.
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Em breve

Objetivos de Aprendizagem

Em breve.

Bibliografia Basica

Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragées.

Albitar, K.; Al-Shaer, H.; Liu, Y. S. Corporate commitment to climate change: The effect of eco-innovation and climate
governance. Research Policy, 52, n. 2, p. 104697, 2023.

Besio, C.; Pronzini, A. Morality, Ethics, and Values Outside and Inside Organizations: An Example of the Discourse on
Climate Change. Journal of Business Ethics, 119, n. 3, p. 287- 300, 2014.

Bocken, N. M. P.; Short, S. W.; Rana, P.; Evans, S. A literature and practice review to develop sustainable business model
archetypes. Journal of Cleaner Production, 65, p. 42-56, 2014/02/15/2014.

Bolton, R.; Hannon, M. Governing sustainability transitions through business model innovation: Towards a systems
understanding. Research Policy, 45, n. 9, p. 1731-1742, 2016 85.

Busch, T.; Lewandowski, S. Corporate Carbon and Financial Performance: A Meta- analysis. Journal of Industrial Ecology,
22, n. 4, p. 745-759, 2018.

Chen, J.; Geng, Y.; Liu, R. Carbon emissions trading and corporate green investment: The perspective of external pressure
and internal incentive. Business Strategy and the 84 Environment, 32, n. 6, p. 3014-3026, 2023.

Daddi, T.; Todaro, N. M.; De Giacomo, M. R.; Frey, M. A Systematic Review of the Use of Organization and Management
Theories in Climate Change Studies. Business Strategy and the Environment, 27, n. 4, p. 456-474, 2018.

Dietz, S.; Fruitiere, C.; Garcia-Manas, C.; Irwin, W. et al. An assessment of climate action by high-carbon global
corporations. Nature Climate Change, 8, n. 12, p. 1072-1075, 2018.

Galbreath, J. Corporate governance practices that address climate change: an exploratory study. Business Strategy and the
Environment, 19, n. 5, p. 335-350, 2010.

Howard-Grenville, J.; Buckle, S. J.; Hoskins, B. J.; George, G. Climate Change and Management. Academy of Management
Journal, 57, n. 3, p. 615-623, 2014.

Lee, S.-Y. Corporate Carbon Strategies in Responding to Climate Change. Business Strategy and the Environment, 21, n. 1,
p. 33-48, 2012.

. Robinson, M.; Shine, T. Achieving a climate justice pathway to 1.5 °C. Nature Climate Change, 8, n. 7, p. 564-569, 2018.
e  Wright, C.; Nyberg, D. An Inconvenient Truth: How Organizations Translate Climate Change into Business as Usual.
Academy of Management Journal, 60, n. 5, p. 1633-1661, 2017.
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No cenario atual, marcado por constante evolugéo tecnolégica e mudangas culturais, compreender o comportamento
do consumidor se torna fundamental para desvendar as dindmicas de mercado. Esta disciplina oferece uma
abordagem integradora ao combinar os fundamentos de marketing com os aspectos culturais, sociais e psicologicos
que influenciam o comportamento do consumidor em diferentes contextos. Ao explorar conceitos contemporaneos
e praticas emergentes, os participantes serao convidados a refletir criticamente sobre a natureza do marketing como
ciéncia e pratica. A disciplina busca, por meio da interdisciplinaridade, conectar perspectivas individuais e
organizacionais para analisar as praticas, os significados e os impactos associados aos padrées de consumo nas
empresas e na sociedade. Entre os temas abordados, estdo gestdo contemporédnea de marketing, estratégia
marketing e sua relagdo com engajamento e (co)criagao de valor, psicologia do consumidor — emogao, percepgao e
memoria, tomada de decisdo — intengéo e atitude, cultura e consumo. Além disso, a disciplina examina questoes
emergentes como anticonsumo, ética nas decisbes de consumo, o papel das midias sociais na formagdo de
identidades, e o impacto de tecnologias emergentes na interagéo e engajamento entre as partes.

Objetivos de Aprendizagem

e Compreender a evolugao conceitual e o papel do marketing como ciéncia e pratica na gestao contemporanea.

e Analisar os fundamentos teodricos e praticos do marketing e do comportamento do consumidor, identificando
como fatores culturais, sociais e psicolégicos moldam decisdes de compra em diferentes contextos.

e Examinar os processos de tomada de decisdo do consumidor, diferenciando os fatores que influenciam sua
intencao e atitude.

e Avaliar criticamente os desafios e as implicagbes dos topicos emergentes no comportamento e nas estratégias
de marketing para organizac¢des e sociedade.

e Criar solugdes inovadoras, éticas e sustentaveis para os desafios apresentados, aplicando conceitos
contemporaneos de marketing e do comportamento do consumidor na resolugao de problemas reais.

Bibliografia Basica
Bibliografia em atualizagdo — sujeita a alteragées.

° Em breve.
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Os arranjos colaborativos interorganizacionais — aliangas, parcerias, redes, joint ventures, dentre outras — se
tornaram uma realidade para organizagdes privadas, publicas, organizagées da sociedade civil e governos. As
estratégias colaborativas se consubstanciam em respostas a uma série de desafios vividos pelas organizagées, tais
como aumento da competicao, quebra das fronteiras entre setores, obsolescéncia de seus produtos, necessidade
de inovagbes constantes, velocidade da transformagéo tecnologica, aproximagdo com stakeholders e solugdo de
grandes desafios da sociedade. Por estratégias colaborativas entende-se uma perspectiva alternativa aos
pressupostos tradicionais da estratégia baseada na competigédo individualista. Embora trate-se de uma estratégia
promissora, boa parte das estratégias colaborativas apresenta resultados decepcionantes. Dentre os motivos
apontados esta o modo como os parceiros lidam, coletivamente, com a gestao do conhecimento e o processo de
aprendizado, com a governanga da relagdo, a inadequagédo de processos e a auséncia de lideres capazes de
trabalhar em ambientes horizontalizados. Assim, a integragdo de todos os atores envolvidos demanda uma
governanga superior para uma efetiva transferéncia de conhecimento e agéo coletiva, levando assim ao objetivo
principal da aprendizagem e colaboragdo. Esta disciplina trata os movimentos colaborativos por multiplas
perspectivas conceituais e contextos empiricos. Oferta, assim, uma abordagem holistica a um fenémeno
organizacional que desperta interesse crescente de pesquisadores e gestores.

Objetivos de Aprendizagem

e Compreender e discutir os fundamentos tedricos que suportam as estratégias de colaboragao.

e Compreender as estratégias colaborativas — conceitos, limites e vantagens.

e Discutir o papel da governanga colaborativa para minimizar os grandes desafios da sociedade;.

e Analisar as capacidades organizacionais necessarias para criar e gerenciar estratégias colaborativas;.
e Refletir sobre as potencialidades, limites e aplicagdes das estratégias colaborativas.

Bibliografia Basica
Bibliografia do ementario anterior — sujeita a alteragbes.

e 12 -Wegner, D. (2019). Redes, aliangas e parcerias: formas de cooperagdo empresarial (Capitulo 1). In: Wegner, D.
Redes, Aliancas e Parcerias: Ferramentas e praticas para a gestdo da cooperagado empresarial. Porto Alegre: Editora EST.

e 13 -Wegner, D., & Verschoore, J. (2022). Network governance in action: Functions and practices to foster collaborative
environments. Administration & Society, 54(3), 479-499.

e Dawson Jr, G. E., Antunes Jr, J. A. V., Wegner, D., & Adami, V. S. (2024). Creating a digital platform for the agricultural
cooperative system through interorganizational collaboration. Journal of Rural Studies, 110, 103388.

e Dyer, J. H, Singh, H., & Hesterly, W. S. (2018). The relational view revisited: A dynamic perspective on value creation and
value capture. Strategic Management Journal, 39(12), 3140-3162.

e  Emerson, K., Nabatchi, T., & Balogh, S. (2012). An integrative framework for collaborative governance. Journal of Public
Administration Research and Theory, 22(1), 1-29.

e Faccin, K., Wegner, D., & Balestrin, A. (2020). How to orchestrate R&D networks? The role of orchestration subprocesses
and collaborative practices over time. Creativity and Innovation Management, 29(1), 161-177.

e Provan, K. G., & Kenis, P. (2008). Modes of network governance: Structure, management, and effectiveness. Journal of
Public Administration Research and Theory, 18(2), 229-252.

e  Stonig, J., Schmid, T., & Miller-Stewens, G. (2022). From product system to ecosystem: How firms adapt to provide an
integrated value proposition. Strategic Management Journal, 43(9), 1927-1957.

e  Tunisini, A., & Marchiori, M. (2020). Why do network organizations fail? Journal of Business & Industrial Marketing, 35(6),

1011-1021.
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(15 class hours - 1 credit)

Social entrepreneurship has been recognized as an important phenomenon for addressing the world's grand
challenges, as it enables human effort focused on developing financially, socially, and environmentally sustainable
ventures. However, social entrepreneurship develops in different contexts that require strategies and behavior to
adapt in order to generate relevant impact. In the Latin American context, institutions may not be fully developed, and
social entrepreneurs (especially those from disadvantaged communities) might face additional challenges in
accessing the resources and capabilities needed to grow and scale their ventures. The course discusses the concept
of social entrepreneurship and explores strategies and organizational behavior practices based on cases in the Latin
American context, from both an academic and a practical point of view.

Objetivos de Aprendizagem

By the end of the course, students will be able to:.

o Define social entrepreneurship and differentiate it from adjacent concepts such as commercial
entrepreneurship, CSR, non-profits, and impact investing.

e Connect social entrepreneurship to the SDGs and grand challenges, applying robust action principles to
complex socio-environmental problems.

¢ |dentify the motivations, identities, and ethical tensions of social entrepreneurs, contrasting base-of-the-pyramid
and affluent profiles.

e Map and critically analyze social entrepreneurship ecosystems in Latin America: actors, resources, and
institutional contexts that enable or constrain ventures.

e Apply course concepts to real Latin American social ventures, connecting academic theory to practice through
evidence-based arguments.

o Reflect on their own professional context as a site for social entrepreneurship action.

Bibliografia Basica

Mair, J., & Marti, 1. (2006). Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction, and delight.
Journal of World Business, 41(1), 36—44.

Comini, G., Barki, E., & de Aguiar, L. T. (2012). A three-pronged approach to social business: A Brazilian multi-case
analysis. Revista de Administragao, 47(3), 385-397.

Ferraro, F., Etzion, D., & Gehman, J. (2015). Tackling grand challenges pragmatically: Robust action revisited.
Organization Studies, 36(3), 363—390.

Bacq, S., & Janssen, F. (2011). The multiple faces of social entrepreneurship: A review of definitional issues based
on geographical and thematic criteria. Entrepreneurship & Regional Development, 23(5-6), 373—403.

Seelos, C., & Mair, J. (2005). Social entrepreneurship: Creating new business models to serve the poor. Business
Horizons, 48(3), 241-246.

Doh, J. P., Tashman, P., & Benischke, M. H. (2019). Adapting to grand environmental challenges through collective
entrepreneurship. Academy of Management Perspectives, 33(4), 450—468.

Markman, G. D., Waldron, T. L., Gianiodis, P. T., & Espina, M. I. (2019). E pluribus unum: Impact entrepreneurship
as a solution to grand challenges. Academy of Management Perspectives, 33(4), 371-382.

Zahra, S. A., Gedajlovic, E., Neubaum, D. O., & Shulman, J. M. (2009). A typology of social entrepreneurs: Motives,
search processes and ethical challenges. Journal of Business Venturing, 24(5), 519-532.

Barki, E., Campos, J. G. F. D., Rocha, T. N., Salusse, M. A. Y., & Samartini, A. (2026). Internal and external drivers
of social entrepreneurship: A comparison of base of the pyramid and more affluent social entrepreneurs. RAE —
Revista de Administracédo de Empresas, 66(1), 85-105.

Barki, E., Salusse, M. A., de Campos, J. G., Rocha, T. N., & Stephan, U. (2023). In search of inclusive social
entrepreneurship. Stanford Social Innovation Review. Available at:
https://ssir.org/articles/entry/in_search of inclusive social entrepreneurship

Ibafiez, M. J. (2022). Social entrepreneurship review: A gap in the Latin American context. Management Research:
Journal of the Iberoamerican Academy of Management, 20(1), 6-24.
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Diaz Gonzalez, A., & Dentchev, N. A. (2021). Ecosystems in support of social entrepreneurs: A literature review.
Social Enterprise Journal, 17(3), 329-360.

Neutzling, D. M., Luz, R. S. S. C., Souza, L. L. F. D., Rocha, T. N., & Mascena, K. M. D. C. D. (2026). Does
purpose matter? Examining consumers’ purchase intention of for-profit social enterprises (FPSE). Journal of Social
Entrepreneurship, 17(1), 246-274.

Comini, G., & Lacerda, A. (2025). Coalition for Impact: An analysis of a Brazilian metaorganization. 10th EMES
International Research Network Conference.

Williams, T. A., Nason, R., Wolfe, M. T., & Short, J. C. (2023). Seizing the moment — Strategy, social
entrepreneurship, and the pursuit of impact. Strategic Entrepreneurship Journal, 17(1), 3—18.

For further exploration of the Coalition for Impact: https://coalizaopeloimpacto.org.br
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(15 class hours - 1 credit)

The course aims to provide knowledge and in-depth understanding of the relevance of sustainability in supply chain
management today. Throughout the course, the conceptual, theoretical, and applied foundations of the concept will
be covered, as well as the main organizational theories that support research in the field. The course also explores
the multiple application areas of sustainability in supply chains, with an emphasis on emerging themes and
contemporary challenges. Furthermore, it promotes critical reflection on methodological approaches and potential
areas of study, encouraging students' scientific production through the development of projects and academic articles.
By the end of the course, students are expected to be able to analyze, apply, and investigate sustainable practices
in supply chains, contributing to the consolidation of academic and practical knowledge in the field.

Objetivos de Aprendizagem

e Contextualize the relevance of sustainability in supply chain management;.

e Present the seminal and structural concepts of sustainability management in supply chains;.

e Discuss the different organizational theories that have been applied to the study of sustainability management
in supply chains.

e Present the main areas of application as well as emerging themes in sustainability management in supply
chains.

e Discuss research possibilities considering theoretical assumptions, methodological approaches, and potential
sectors of study;.

e Encourage students to develop scientific papers on the various topics studied. [Forma O conteudo gerado por
IA pode estar incorreto.][].

Bibliografia Basica

e BACQ, S.; JANSSEN, F. The multiple faces of social entrepreneurship: A review of definitional issues
based on geographical and thematic criteria. Entrepreneurship & Regional Development, v. 23, n. 5-6, p.
373403, 2011.

e BARKI, E.; CAMPOS, J. G. F. D.; ROCHA, T. N.; SALUSSE, M. A. Y.; SAMARTINI, A. Internal and
external drivers of social entrepreneurship: A comparison of base of the pyramid and more affluent social
entrepreneurs. RAE — Revista de Administracéo de Empresas, v. 66, n. 1, p. 85-105, 2026.

e BARKI, E.; SALUSSE, M. A.; CAMPOS, J. G.; ROCHA, T. N.; STEPHAN, U. In search of inclusive social
entrepreneurship. Stanford Social Innovation Review, 2023. Disponivel em:
https://ssir.org/articles/entry/in_search of inclusive social entrepreneurship.

e COALIZAO PELO IMPACTO. Disponivel em: https://coalizaopeloimpacto.org.br.

e COMINI, G.; BARKI, E.; AGUIAR, L. T. A three-pronged approach to social business: A Brazilian multi-
case analysis. Revista de Administragéo, v. 47, n. 3, p. 385-397, 2012.

e COMINI, G.; LACERDA, A. Coalition for Impact: An analysis of a Brazilian metaorganization. 10th EMES
International Research Network Conference, 2025.

o DIAZ GONZALEZ, A.; DENTCHEV, N. A. Ecosystems in support of social entrepreneurs: A literature
review. Social Enterprise Journal, v. 17, n. 3, p. 329-360, 2021.

e DOH, J. P.; TASHMAN, P.; BENISCHKE, M. H. Adapting to grand environmental challenges through
collective entrepreneurship. Academy of Management Perspectives, v. 33, n. 4, p. 450—468, 2019.

e FERRARO, F.; ETZION, D.; GEHMAN, J. Tackling grand challenges pragmatically: Robust action
revisited. Organization Studies, v. 36, n. 3, p. 363-390, 2015.

e IBANEZ, M. J. Social entrepreneurship review: A gap in the Latin American context. Management
Research: Journal of the Iberoamerican Academy of Management, v. 20, n. 1, p. 6-24, 2022.

e MAIR, J.; MARTI, I. Social entrepreneurship research: A source of explanation, prediction, and delight.
Journal of World Business, v. 41, n. 1, p. 36—44, 2006.
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MARKMAN, G. D.; WALDRON, T. L.; GIANIODIS, P. T.; ESPINA, M. I. E pluribus unum: Impact
entrepreneurship as a solution to grand challenges. Academy of Management Perspectives, v. 33, n. 4, p.
371-382, 2019.

NEUTZLING, D. M.; LUZ, R. S. S. C.; SOUZA, L. L. F.; ROCHA, T. N.; MASCENA, K. M. C. Does purpose
matter? Examining consumers’ purchase intention of for-profit social enterprises (FPSE). Journal of Social
Entrepreneurship, v. 17, n. 1, p. 246-274, 2026.

SEELQOS, C.; MAIR, J. Social entrepreneurship: Creating new business models to serve the poor. Business
Horizons, v. 48, n. 3, p. 241-246, 2005.

WILLIAMS, T. A.; NASON, R.; WOLFE, M. T.; SHORT, J. C. Seizing the moment — Strategy, social
entrepreneurship, and the pursuit of impact. Strategic Entrepreneurship Journal, v. 17, n. 1, p. 3—18, 2023.

ZAHRA, S. A.; GEDAJLOVIC, E.; NEUBAUM, D. O.; SHULMAN, J. M. A typology of social entrepreneurs:
Motives, search processes and ethical challenges. Journal of Business Venturing, v. 24, n. 5, p. 519-532,
2009.
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